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WWW.KVIB.com FORSALIJNINGSVILLKOR

Priser. Alla priser i webbutiken/katalogen &ar inklusive moms. Fraktkostnad enligt Postens eller DHL prislista
tillkommer (tacker kostnader for frakt, emballage och postférskottsavgift).

Priser (klubbar/aterforsaljare). For foreningar och aterforsaljare galler sarskilda priser.

Bestéll PRISLISTA FOR KLUBBAR OCH ATERFORSALJARE pé info@kvib.com

Vid stora bestallningar/kop av storre kvantiteter, kontakta saljare pa order@kvib.com for offert.

Anmall er garna till: E-POST ERBJUDANDEN sa skickar vi manadsvis ut vara exklusiva erbjudanden till er.

Betalning sker mot postforskott (postpaket och brev), forskottsbetalning (géller vid leverans med DHL)

eller kontant om kunden sjalv hamtar varor fran lager. Vi forbehaller oss ratten till prisdndringar p g a férandrade
nkopspriser utan foregaende meddelande om inget annat avtalats. Skulle priset for din bestallning andras
kontaktar vi dig innan paketet sands. Vi reserverar oss for eventuell slutforsaljning, tryck- eller tekniska fel.

Leverassatt

1) Postpaket/Brev - ar ett bra alternativ for dig som sjalv vill hamta dina paket pa Postens servicestallen.
2) DHL - levererar skrymmande gods eller tunga varor (om vikten 6verstiger 20 kg).
3) Foretagspaket ar det riktigt snabba och effektiva sattet att skicka gods till foretag.

Leveranstid. Normal leveranstid &r 5-7 dagar om varan finns i lager. | det fall en vara maste bestallas kan
everanstiden vara nagot langre. Vi reserverar oss for eventuell slutférsaljning.

Bytesratt. KVIB webbutik erbjuder dig 7dagars bytesratt (forutom dar annat angetts). Kostnaden for
returfrakten star du sjalv for. Vid retur kraver vi att varan skall vara oanvand, i sin originalférpackning samt
atersandas tillsammans med ursprungliga orderhandlingar. Ange anledning och ditt konto. Du far inte returnera
yaran mot postforskott eller efterkrav. Aterbetalning for returnerad produkt som &ar komplett enligt ovan,

sker med det belopp som motsvarar priset for varan enligt orderbekraftelsen.

Frakt och postforskott aterbetalas ej.

Reklamationer/Returrétt. Vid felaktig leverans, d v s leverans av fel vara, fel antal, skadad vara, skall du som
und omgaende kontakta kundservice for reklamation.

Det ar dock viktigt att du gor en korrekt anmalan. Felet skall anmalas till KVIB inom

B dagar fran mottagandet av varan. OBS! For synliga transportskador skall anmarkningar omedelbart anmalas

ill transportforetaget. Kontrollera alltid att kartongerna ar hela och ooppnade och att antalet kolli 6éverensstammer
med vad som anges pa fraktsedeln.

Ej utlosta paket. Loser du inte ut Ditt paket &r vi tvungna att sparra dig som kund och debitera dig alla vara
bmkostnader och en expeditionsavgift. Minsta debiteringsavgiften ar 250 SEK.

Kunduppgifter. Vi sparar dina kunduppgifter dels for att kunna administrera din order, och for att kunna
skicka attraktiva erbjudanden fran oss.
Dina kunduppgifter behandlas konfidentiellt och lamnas aldrig till tredje part.

KVIB Sport order@kvib.com Fax: 08-646 79 58
Box 2113 info@kvib.com Tel: 073-213 48 66
127 02 Skarholmen




